Privacyvoorwaarden

Eiland Tours Aegina, gevestigd in Voorschoten, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Wij verwerken persoonsgegevens
in overeenstemming met de wet en hanteren daarbij een zorgvuldige werkwijze. Uw privacy is
voor ons van groot belang, en wij zorgen ervoor dat uw gegevens strikt vertrouwelijk blijven.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Eiland Tours Aegina verwerkt uw persoonsgegevens wanneer u gebruikmaakt van onze diensten
en/of deze zelf aan ons verstrekt. Het gaat hierbij om gegevens zoals:

e \oor- en achternaam

Geslacht
e Adres
o Telefoonnummer
¢ E-mailadres
e Bankrekeningnummer
Doeleinden van gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Om contact met u op te nemen (telefonisch of per e-mail) om onze dienstverlening te
kunnen uitvoeren.

e Om goederen en diensten bij u af te leveren.
e Voor hetverwerken van betalingen.

Daarnaast verwerken wij uw persoonsgegevens om te voldoen aan wettelijke verplichtingen,
zoals het verstrekken van gegevens voor belastingaangifte.

Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Eiland Tours Aegina bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de
doelen te realiseren waarvoor de gegevens worden verzameld.

Delen van gegevens met derden

Uw gegevens worden uitsluitend gedeeld met derden indien dit noodzakelijk is voor het
uitvoeren van uw reis of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Wij maken met deze
partijen afspraken over het vertrouwelijk bewaren en tijdig verwijderen van uw gegevens na
afloop van uw reis.



Cookies

Eiland Tours Aegina maakt gebruik van cookies.

Uw rechten: Inzage, correctie en verwijdering

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen. U
kunt hiervoor een verzoek indienen via e-mail of per brief. Wij behandelen uw verzoek zo snel
mogelijk.

Beveiliging van gegevens

Wij nemen de bescherming van uw gegevens zeer serieus en hebben passende maatregelen
getroffen om misbruik, verlies of onbevoegde toegang te voorkomen. Mocht u desondanks het
vermoeden hebben dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of dat er sprake is van misbruik,
neem dan direct contact met ons op.

Nieuwsbrief

Wij verzamelen uw naam en e-mailadres wanneer u zich aanmeldt voor onze nieuwsbrief of
klant bij ons bent. Als u nog geen klant bent, gebruiken wij uw gegevens alleen als u daarvoor
toestemming heeft gegeven. Bent u al klant, dan sturen wij u onze nieuwsbrief op basis van ons
gerechtvaardigd commercieel belang.

Uw gegevens worden bewaard zolang u ingeschreven staat voor onze nieuwsbrief. U kunt zich op
elk moment uitschrijven via de link onderaan elke nieuwsbrief.

Klachten

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? U heeft de mogelijkheid om
deze in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons.

Contactgegevens

Eiland Tours Aegina

T.a.v. Joyce van der Heide

Annie M.G. Schmidtlaan 80

2251 ZB Voorschoten

E-mail: info@eilandtoursaegina.nl
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